IKM Instrutek AS

Personvernerklaering — IKM Instrutek AS

IKM Instrutek AS er opptatt av 8 beskytte ditt personvern og behandle personopplysninger
pa en trygg, lovlig og transparent mate. Denne erklaeringen forklarer hvordan vi samler inn,
bruker og ivaretar personopplysninger, samt hvordan du kan administrere dine samtykker
via vart samtykkesenter.

IKM Instrutek AS

Organisasjonsnummer: 883 385 152 MVA
Adresse: Elveveien 28, 3262 Larvik, Norge
E-post: IKMinstrutek@IKM.no

Telefon: +47 3316 57 00

e Navn

e Firma og stilling

e E-postadresse

e Telefonnummer

e Kunde- og ordrehistorikk

e Samtykker og preferanser

e Kilde tilrelasjon (f.eks. nettside, nettbutikk, messe, LinkedIn)

Personopplysninger behandles for & administrere kundeforhold, levere produkter og
tjenester, folge opp henvendelser, sende ngdvendig kunde- og serviceinformasjon, samt —
der samtykke er gitt — sende nyhetsbreyv, faglig innhold, markedsfgring og invitasjoner til
arrangementer.

Behandlingen skjer basert pa avtale, samtykke eller berettiget interesse. Samtykke
benyttes som rettslig grunnlag for markedsfgring og kan nar som helst trekkes tilbake via
vart samtykkesenter eller ved & kontakte oss.
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IKM Instrutek benytter et sentralt samtykkesenter hvor du som registrert kan: IKM Instrutek AS
e se hvilke samtykker du har gitt

e endre hvilke typer kommunikasjon du gnsker & motta
o trekke samtykke helt eller delvis tilbake

Samtykker kan gis per kanal (for eksempel e-post eller telefon) og per formal (for eksempel
nyhetsbrev, kampanjer eller arrangementer).

Vi sender kun markedsfaring og nyhetsbrev til mottakere som har gitt aktivt samtykke. All
markedsfgring inneholder lenke til samtykkesenteret hvor du enkelt kan endre dine valg.

Personopplysninger lagres sa lenge det er ngdvendig for formalet de er samlet inn for, eller
sa lenge lovgivning krever det. Samtykker dokumenteres med dato og kilde.

Personopplysninger deles kun med betrodde databehandlere der dette er ngdvendig for
drift av systemer, ordre/tilbud, kundekommunikasjon og samtykkesenter. Det foreligger
databehandleravtaler.

Vi har iverksatt tekniske og organisatoriske tiltak for a sikre personopplysninger mot
uautorisert tilgang, tap eller misbruk.

Du har rett til innsyn, retting, sletting, begrensning av behandling og til 8 trekke samtykke
tilbake. De fleste rettigheter kan utgves direkte via samtykkesenteret.

Denne personvernerkleeringen kan oppdateres. Gjeldende versjon vil alltid veere tilgjengelig
pa vare nettsider.

Har du sparsmal om personvern eller samtykke, kan du kontakte oss pa:
IKMinstrutek@IKM.no.
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